Vorbereitung (Planung, Organisation und Bewerbung)

Die Vorbereitungsphase meines Auslandspraktikums Starcom Mediavest in London
begann mit der Recherche nach einem Praktikum terdat. Nach dem Entschluss, mein
Praktikum im Ausland abzuleisten, war es fir micherster Linie besonders wichtig, dass
dieses in England sein wurde.

Gebdrtig bin ich halbe Englanderin, bin aber in Behland aufgewachsen und somit wollte
ich das Leben in der zweiten Heimat einmal tesbda.Suche verlief zu Beginn dann doch
nicht so reibungslos wie erhofft. Viele Stellenlaagten einen Wohnsitz in England, aber als
im November eine Freundin aus England zu Besucwatakam das Ganze dann doch viel
schneller ins Rollen als erwartet. Sie hatte pdalfaine Freundin in der Firma und nachdem
ich in Kontakt mit ihr getreten war, fragte sie firch nach einer Stelle und ich sollte meinen
Lebenslauf schicken.

Innerhalb kiirzester Zeit meldete sich Philippa Gmdemir. Sie war Teil des HR Teams und
zustandig fur zukinftige Praktikanten. Als sie mitteilte, dass das SEO Team innerhalb der
Abteilung Liquid Thread Interesse an mir habe, whrsehr begeistert.

In einer Welt, in der Social Media so eine wichtiBelle spielt und von jedem taglich
verwendet wird, war es mir personlich extrem wightilass ich ein Praktikum in diesem
Bereich machen wirde.

Liquid Thread spezialisiert sich auf die Vermarlgutes Inhalts einer Firma. Sie wollen ihren
Kunden helfen in einer sich immer verandernden Eledelt auf dem neuesten Stand zu
bleiben und ein moglichst breites Publikum anzudpea. SEO (Search Engine
Optimization), eine kleine Abteilung innerhalb LiduThread, ist fur die Popularitat und
Relevanz von Webseiten zustandig

Das Interview fand mit Andrew Francos und Dariov@aber Telefonat statt und nach einer
Stunde bekam ich dann die positive Rickmeldungs deis die Stelle bekommen hatte.
Ich bekam alle notwendigen Papiere und eine geeauebbeschreibung per E-Mail
zugeschickt.

Unter anderem wirde ich flr Google Research zugjdmin, also den ranking position einer
Webseite herausfinden, Artikel fur Webseiten opgiran, die Social Media Plattform auf dem
neuesten Stand halten und Webseiten von Kunderfimer:n.

Damit war die Suche nach einer passenden Stellehakg



Unterkunft

Nachdem ich die Stelle bekommen hatte, war icheextmglicklich, aber sehr schnell
verwandelte sich dieses Gefiihl in puren Schock um.

Ich hatte zwar eine Stelle, aber diese war nicaabk und wie ich bald herausfand in einer
der teuersten Stadte.

Die Suche nach einem Zimmer verlief &hnlich wieediohnungssuche hier in Deutschland,
jedoch mit extrem anderen Preisen. Ein Zimmer,sildsin Zone 3 befand und damit immer
noch mehr als eine halbe Stunde von Farringdonictvarbeiten wirde, entfernt war, sollte
ganze 620 Pfund kosten. Eine Summe, die fir eimateSten so gut wie unbezahlbar war.
Jedoch hatte ich das Glick, das gute Freunde vertwas aul3erhalb von London leben und
die Tochter eine Freundin hat, die auf der sucheh rginer neuen Mitbewohnerin war.
Das Zimmer in der Wohnung wirde 450 Pfund kostag, jedoch in Zone 6 und somit
ziemlich weit auRerhalb. Nun fing das Gribeln antweder ich musste noch mehr von
meinem Erspartem opfern oder musste mehr als 15mtdh pro Tag im Zug verbringen,
denn eine Fahrt von Reedham nach Farrngdon wirde ale 1 h 15 Minuten dauern.
Letztendlich entschied ich mich fiir das Zimmer ee#ul3erhalb, aber bezahlbarer.

Damit war das Problem Unterkunft geldst und ichrkermich nun wirklich auf den Umzug

nach London freuen.

Prakitkum ( Verschiedene Abteilungen,

Seo (Search Engine Optimisation)

Innerhalb der drei Monate bei Starcom Mediavesehah fur die Abteilung Liquid Thread
gearbeitet. Liquid Thread ist die kreative Abtegumnerhalb der Firma und hat mehrere
Teams, die fur unterschiedliche Bereiche zustasdid. Unter anderem das SEO, Social,
Content und Production Team.

Ich gehodrte zu dem SEO Team und durfte trotzdengeiage mit den anderen Teams
verbringen, damit ich Gberall einen Einblick bekand somit meine Zeit maximal ausnutzen
wurde. SEO bedeutet Search Engine Optimisation. d2aeutet die Mitarbeiter optimieren
die Webseiten ihrer Kunden, damit sie in Googlesddrssere Position kriegen. Sie wollen,

dass alle Seiten mindestens auf der ersten Goagle 8. finden sind und am besten sich



unter den Top drei befinden. Dementsprechend siogersannte Schllisselworter von
besonderer Relevanz, aber mehr dazu spater.

Das SEO Team unterteilt sich in Pods und jederedi®ods arbeitet fur unterschiedliche
Firmen. Zu unseren Firmen gehdrte untere andere@, B&aun, Pampers, Victoria 50 und
Oral-B.

Am ersten Tag habe ich meine Line Managerin Daeankn gelernt und sie hat mir alles
genau erklart. Wahrend der drei Monate war sie endinsprechpartnerin, hat mir Aufgaben
und Feedback gegeben und war immer da, wenn iaefRrhatte oder Hilfe brauchte. Zu
meinen Aufgaben gehorte die Optimierung von MettabDadas bedeutet Keyword Research
und die Optimierung von dem Google Titel sowie @&rogle Beschreibung anhand dieser
Schlusselworter. Schlusselworter sind Worter, die ®@oogle User in die Suchmaschine
eingibt. Um das Suchvolumen eines Schlisselwortesauszufinden, verwendet man
Keyword Planner und fur die Optimierung von Artikédenutzt man dann Schllsselworter,
die entweder ein besonders hohes Suchvolumen latenzu gewissen Jahreszeiten einen
Hohepunkt erreichen. Das Ganze war manchmal degsetchwieriger als erwartet, weil die
deutsche Sprache ziemlich lange Worter hat und imder Anzahl der Buchstaben, die man
verwenden darf, ziemlich begrenzt ist. Somit mussitemich immer auf das Wesentliche
fokussieren und zuvor recherchierte Schlisselwodann doch nicht benutzen. Unter
anderem habe ich Artikel fur Oral-B, Braun und foe-online verbessert. Nach der
verbesserung hab ich anhand von Google Analytisehgeit ob die Verbesserung einen
Unterschied gemacht hat. Google Anayltics zeigémirdie Ranking Position einer Webseite
und zudem wie diese Position im Vergleich mit Komkuaten steht.

Des Weiteren musste ich Ubersetzen. Das Teanohat sieine Sprachkenntnisse sowohl in
der Deutschen als auch in der Englischen Sprachkgeautzt und zugegeben hat mir das
Ubersetzen doch sehr viel SpaR gemacht.

Weitere  Aufgaben waren die Optimierung von Artikelrund Webseiten,
Verbesserungsvorschlage zu kreieren und die foonliee Webseite mit Konkurrenten zu
vergleichen, damit man sie dementsprechend venlrekasn.

Ich durfte Meta Data fiur Braun kreieren und als @agebnis dann auf der offiziellen
Braun.de Webseite veroffentlicht wurde, war ich ™ach ziemlich stolz und zu meinen
letzten Aufgaben gehorte die Arbeit mit dem LAG Khfiir YouTube. Like A Girl (LAG) ist
ein Projekt von der Marke always, das spezielléiteivurde um besonders junge Madchen
zum Sport anzuregen und ihnen zu zeigen, dasesie krenzen im Leben haben. Ich sollte

die Videos fir die Kanéale der verschiedenen Larnmhladen, Titel, Beschreibungen und



Tags hinzufiigen und den Link dann in das Spreadstezrufiigen, damit das Team wusste,
welche Kanéle schon bereit waren. Des weiteren taoisEntertitel zu einigen Videos
hinzugefiigt werden und es war besonders wichtigs ddn die Videos untitled hochlade, well
das eigentliche Datum der Veroffentlichung viel tepavar. Wahrenddessen habe ich noch

einige Verbesserungen gemacht und dann waren elidadnate auch schon rum.

Social Team

Meine Line Managerin Danai hatte sich mit Liz aesndSocial Team in Verbindung gesetzt
und mit ihr einen Tag fur mich im Social Team organt. Das Social Team arbeitet unter
anderem mit Firmen wie StubHub und Tetley. Fir Biulb machen sie jeden Monat einen
Content Kalender, der wichtige Daten beinhaltet, dihnn auf der StubHub Facebook sowie
Twitter Seite veroffentlicht werden und als Werbdiagwichtige Events im Monat dient. An
diesem Tag durfte ich den Content Kalender fur Mlemat Juli zusammenstellen. Ich sollte
Webseiten wie Ticketmaster, Eventim und BBC Spbesutzen und herausfinden was im
Juli so passiert.

Liz hat mir ausfuhrlich erklart worauf ich bei défahl der Events achten solle und ansonsten
war ich ziemlich frei. Ich verbrachte den ganzeg Tat der Recherche und hatte am Ende so
viele Daten, dass ich viele streichen musste. Saaitder Tag auch schon wieder rum und
ich hatte nur die Halfte geschafft, also sprach naih meiner Line Managerin. Ab dann
verbrachte ich fast jeden Freitag im Social Teamwrt Bernte ich viel Gber die Marke Tetley
und wie diese Marke ihre Farmer in Indien unterstileichzeitig erfuhr ich die Wichtigkeit
eines Social Teams in einer Welt, die sich haupt&dc mit der Social Welt befasst. Liz
musste zum Beispiel viele Fragen und KommentareTauiter oder Facebook beantworten.
Sie war hauptsachlich fur Tetley zustandig und teusemit sicher gehen, dass Kunden oder
zukunftige Kunden mit der Marke zufrieden sind. iar offensichtlich, dass sie Spald an
ihrem Job hatte und gleichzeitig hat der Einbliakidér die Kulissen gezeigt wie anstrengend
manche Fragen sein kénnen und trotzdem ist sie jeddén Kommentar individuell
eingegangen oder hat eine angefertigte Liste benutz

Des Weiteren durfte ich Savannah mit der Suche Bdahgern unterstitzten. lhre Aufgabe
unter anderem war es Mode-, Reise- und Hundeblaggénden. Diese sollten mit der Firma
P&O Ferries wegfahren und dann Uber ihre Erfahrorgjeggen. Meine Aufgabe war es nach

einem Hundeblogger zu suchen. Unter anderem benutht Facebook, Instagram und



YouTube, aber auf Instagram hab ich letztendlichnere Hundeblogger gefunden, der alle
Kriterien Wohnort, Follower, Beliebtheit und extresiiRer Hund erfllte.

Das Interessante an der Aufgabe war, dass ich micisste wie viele Hundeblogger es
tatsachlich gibt und wie vor allem die InstagrameliMliese Hundeblogger total liebt und

feiert.

Mein Tag mit dem Content Team

Das Content Team ist eine Abteilung innerhalb Ldqlihread. Sie arbeiten hauptsachlich mit
der Firma ,StubHub®. StubHub ist eine Ticket Reselbeite. Das bedeutet dort kdbnnen
Kaufer ihre Tickets weiterverkaufen, wenn Sie digseh nicht gebrauchen kdnnen.

Die Aufgaben des Teams umfassen die VerbesserumgSeden und dessen Inhalt, sowie
Texte fur die StubHub Seite zu verfassen. Dieseelbrschaftigen sich in der Regel mit
einem Kunstler, der in naher Zukunft eine Tour plader schon auf Tour ist und seine
Tickets auf StubHub weiterverkauft werden. Diesenstlerbeschreibung dient als kurze
Biografie und gleichzeitig erhalten die Kaufer snea kurzen Uberblick zu den jeweiligen

Kinstlern.

Meine erste Aufgabe war es eine kurze Biografiedea Proclaimers zu verfassen. Die
schottischen Zwillinge sind weltweit fur ihren Hitm Gonna Be (500 Miles)* bekannt, aber

mehr wusste ich auch nicht. Also verbrachte ich engen bis hin zum Nachmittag mit der

Recherche. Schlief3lich sollte in die Biografie ninhr ihr Leben, sondern auch Tour Daten
und Info zu weiteren Alben etc. beinhalten.

Als ich mit der Recherche fertig war, begann ich d@ext zu schreiben. Dies war mein erster
Text Uber Kunstler und somit orientierte ich mial @nderen Texten, die bereits auf der
StubHub Seite veroffentlich wurden.

Zusatzlich arbeitet das Team mit anderen kleinéfiemen wie zum Beispiel ,Shazaroo”.

Shazaroo ist eine Webseite, die Gesichtsfarbe fiidd¢ verkauft. Shazaroo hatte sich mit
dem Content Team in Verbindung gesetzt, weil ihegeSVerkehr verloren hatte und die
Verkaufsquote der Gesichtsfarbe extrem gesunken s Weiteren war die sogenannte
Bounce Rate nicht besonders gut. Nutzer klickendauf Link in Google und verlassen die
Seite sofort wieder, wenn ihnen der Inhalt nichfétie Also war es nun die Aufgabe des

Teams herauszufinden, wie man die Webseite am Begtiemieren kénnte. lhre Losung war



das Produkt, also die Gesichtsfarbe anhand von Werh und Instagram Mdutter zu
vermarkten.

Somit war eine weitere Recherche angesagt. EinbdRete nach Beeinflussern. Sogenannte
Beeinflusser sind besonders wichtig in der Werbatita und werden in jedem Bereich und
in jeder Abteilung benutzt. Sie dienen nicht nur ¥Yermarktung eines Produktes, sondern
sollen auch die Verkaufsquote steigern. Firmen tzmmuBeeinflusser, weil sie ganz genau
wissen, dass der normale Mensch einer Meinung enégren viel eher vertraut als der
Firma selbst. Die offizielle Seite kann noch so gestaltet sein, wenn die Firma keine
Beeinflusser benutzt, so ist die Chance extrem jhdaks die Produkte nicht die optimalen
Verkaufsquoten erreichen.

Ich sollte also nach Miuttern auf YouTube sucher, @inen besonders grof3en Einfluss auf
andere Matter haben kénnten. Dem Content Team wgdoch wichtig, dass diese Mutter
nicht nur Videos von ihren Kindern posten und dazg Zeit von ihren Kindern reden,
sondern auch ein eigenes Leben haben, damit sidérarMitter mit ihnen identifizieren
kbnnen.

Insgesamt habe ich drei YouTuberinnen gefundenséDiatten viele Follower, viele Klicks,
meistens zwei Kinder, Videos von ihren Kindern,rajjeichzeitig auch ein eigenes Leben.

Als ich mit der Aufgabe fertig war, war der Tag hwschon wieder rum.

Mein Tag mit dem Produktionsteam

Das Produktionsteam innerhalb Liquid Thread isténdig fur kurze Werbekampagnen. In
einer ihrer letzten Werbekampagnen haben sie mit @eltweit berihmten Boxer Anthony
Joshua gearbeitet. Das Ziel des Kurzfilms war ilmnMenschen dem Publikum néher zu
bringen und somit eine starkere Verbindung zu seif@ns und zukUnftigen Fans
aufzubauen.

Auch mit diesem Team durfte ich einen Tag verbnmdeh habe das Team kennen gelernt
und habe dann meine Aufgabe bekommen. Im Plenund stan weiterer Werbefilm mit
Anthony Joshua. Dieser sollte jedoch viel mehr saihe Karriere als Boxer fokussiert sein
und wie er dazu kam Boxer zu werden. Dafur sollte $Standorte innerhalb London suchen
und finden fur die man keine Drehgenehmigung brawdtihrend meiner Recherche habe
ich nicht nur viele Standorte gefunden, sonderrichieitig viel Gber Anthony Joshua

herausgefunden sowie erfahren welche Stadttellemaon besser zu vermeiden sind.



Alltag und Freizeit

Der Alltag in einer so grof3en Stadt héngt ziemhcm personlichen Vorlieben ab, jedoch
kann man sagen, dass die Stadt zu Beginn einedidetiberrumpelt, besonders wenn man
eine Stadt wie Kéln gewohnt ist. London ist in jedignsicht faszinierend und besonders die
vielen Kulturen innerhalb der Stadt, lassen sidhnwal ganz besonders wirken.

Am Wochenende kann man so viel machen, dass mahmsistens nicht entscheiden kann
und weil ich nicht zum ersten mal dort war, woiltl die Ecken sehen, wo Touristen nicht
unbedingt hinkommen. Somit befand ich mich am Waehee viel in Shoreditch, Primrose
Hill, Brixton oder auch Clapham. Ich versuchte denige Freizeit, die mir blieb, so gut wie

maoglich auszunutzen und hatte das Gliuck, dass F@endin zur gleichen Zeit in London

war.

Positive und negative Erfahrungen

Im grof3en Ganzen hab ich sehr viel mitgenommenhesbnders die Arbeit im Social als

auch im Content Team hat mir sehr viel Spal3 gemaddoch muss ich sagen, dass die
Arbeit fir das SEO Team manchmal sehr einseitig wad ich mich nicht unbedingt

herausgefordert gefuhlt habe. Danai meine Line Mdana hat ihr Bestes gegeben meine Zeit
in der Firma so schén und gut wie moéglich zu gestalaber ich habe gelernt, dass man fir
einen Burojob geschaffen sein muss. 8 Stunden wm@me PC sitzen ist dann doch etwas
anstrengender als erwartet und kann in jeder Hih$iervenraubend sein, dennoch bin ich
zufrieden mit der Wahl meiner Praktikumstelle. ldbe viel dazu gelernt und vor allem sehr
viele Erfahrungen gemacht und gesammelt, die mishParson und Menschen verandert
haben. Es war eine tolle und sehr positive Zeit gledchzeitig habe ich meinen grof3en

Wunsch einmal in England gelebt zu haben, erfullt.



